
Amazon annuncia nuove funzionalità per Alexa 

 

Milano, 20 settembre 2023 – Sono tante le cose che gli utenti possono fare grazie ad Alexa: con 

l’assistente vocale di Amazon, ogni giorno è possibile rimanere in contatto con i propri cari, ottenere 

informazioni importanti, ottimizzare le routine e gli impegni quotidiani e godersi un intrattenimento 

senza limiti. E, infatti, gli utenti di tutto il mondo interagiscono con Alexa decine di milioni di volte ogni 

ora. 

 
Traduzione chiamate e sottotitoli 

Al giorno d’oggi la vita quotidiana è più multiculturale che mai. Grazie a questa nuova funzionalità, le 

chiamate audio e video effettuate con Alexa possono essere tradotte in tempo reale sui dispositivi 

supportati, consentendo di abbattere le barriere linguistiche e comunicare in modo più efficace. 

Questa funzione consente anche agli utenti non udenti e ipoudenti di comunicare a distanza più 

facilmente e supporta oltre 10 lingue. 

 
Con Call Captioning, è possibile vedere le didascalie delle chiamate Alexa in tempo quasi reale. 

Attivando la funzione, i dispositivi Alexa supportati visualizzeranno le didascalie per le chiamate Alexa, 

comprese quelle Drop In. È sufficiente attivarle sull’app Alexa o sui dispositivi Echo Show. 

 
Molteplici modi per avviare le routine 

A partire da quest’anno, sarà possibile avviare una singola Routine in più modi. Ad esempio, per 

spegnere tutte le luci, chiudere le tapparelle e iniziare a riprodurre suoni per addormentarsi 

semplicemente dicendo "Alexa, buonanotte", oppure impostando un orario specifico per l’avvio della 

routine. 

 
Top Connections 
La possibilità di chiamare amici e membri della famiglia è una funzione di Alexa molto amata, per 

restare in contatto con i propri cari e aiutare a gestire la quotidianità in casa. Per questo, l’obiettivo è 

rendere sempre più facile la connessione con le persone più importanti. Nel corso dell’anno sarà 

possibile aggiungere il widget Top Connections ai dispositivi Echo Show per visualizzare facilmente i 

contatti preferiti e i dispositivi utilizzati più frequentemente all'interno della famiglia. Inoltre, è 

possibile avviare rapidamente una chiamata o un drop-in con un solo tocco. 

 
Widget Azioni rapide   
Nel corso dell’anno, sarà possibile aggiungere icone di accesso rapido alla parte superiore della 

schermata iniziale del dispositivo per rendere ancora più semplice l'accesso ai contenuti. Anziché 

scorrere lateralmente per accedere a un widget o in alto per aprire un pannello, questa nuova icona 

sulla schermata iniziale aprirà il rispettivo widget. Le azioni rapide per i widget saranno disponibili sui 

dispositivi Echo Show 8 e 10 e, con questo aggiornamento, i widget saranno disponibili anche su Echo 

Show 5.  

 

*** 

 
Amazon 
Amazon è guidata da quattro principi: ossessione per il cliente piuttosto che attenzione verso la concorrenza, 
passione per l’innovazione, impegno per l’eccellenza operativa e visione a lungo termine. Amazon punta ad 



essere l’azienda più attenta al cliente al mondo, il miglior datore di lavoro al mondo e il luogo di lavoro più sicuro 
al mondo. Le recensioni dei clienti, lo shopping 1-Click, le raccomandazioni personalizzate, Prime, Logistica di 
Amazon, AWS, Kindle Direct Publishing, Kindle, Career Choice, i tablet Fire, Fire TV, Amazon Echo, Alexa, la 
tecnologia Just Walk Out, Amazon Studios e il Climate Pledge sono alcune delle innovazioni introdotte da 
Amazon. Per maggiori informazioni, visitate il sito www.aboutamazon.it e seguite Amazon.it 
su Instagram, Facebook e Twitter. 
 
Per ulteriori informazioni: 
Amazon Press Office - amazon.device-ITA@omnicomprgroup.com, Giulia Agosto - giuago@amazon.it 
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